Glossar

Bertelsmann Value Added (BVA)

Eine Steuerungskennzahl zur Beurteilung der Ertragskraft
des operativen Geschafts und der Rentabilitat des investier-
ten Kapitals. Der BVA berechnet sich aus der Differenz von
Net Operating Profit After Tax (NOPAT) und Kapitalkosten.
Ausgangsbasis zur Berechnung des NOPAT ist das Operating
EBITDA. Unter Abzug von planméafRigen und aufderplan-
maRigen Abschreibungen und bereinigt um Sondereinflisse
ergibt sich nach Modifikationen und unter Abzug pauschali-
sierter Steuern von 33 Prozent das fur die BVA-Berechnung
zugrunde gelegte NOPAT. Die Kapitalkosten entsprechen
dem Produkt aus Kapitalkostensatz (einheitlich 8 Prozent
nach Steuern) und investiertem Kapital (Akiva, die dem
operativen Unternehmenszweck dienen, abzuiglich operati-
ver Verbindlichkeiten, die dem Unternehmen unverzinslich
zur Verflgung stehen).

Cashflow

Zuflisse und Abflisse von liquiden Mitteln eines Unterneh-
mens innerhalb einer Periode.

Contractual Trust Arrangement (CTA)

Konzept zur Auslagerung und Insolvenzsicherung von
Pensionsverpflichtungen durch Ubertragung von Vermdgens-
werten auf einen Treuhander. Ubertragene Vermdgenswerte
werden nach IFRS als Planvermogen klassifiziert und mit
Pensionsverpflichtungen des Unternehmens saldiert.

Corporate Governance

Bezeichnung fur verantwortliche und auf langfristige
Wertschopfung ausgerichtete Unternehmensleitung und
-kontrolle.

Coverage Ratio (Zinsdeckungsgrad)

Die Coverage Ratio (Zinsdeckungsgrad) ist ein Finanzierungs-
ziel. Sie berechnet sich aus dem Verhéltnis von Operating
EBITDA zum Finanzergebnis. Hierbei werden die im Jahres-
abschluss ausgewiesenen Zahlen modifiziert.
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Customer Relationship Management (CRM)

Customer Relationship Management (CRM) ist ein strategi-
scher Ansatz, der mit modernen Informations- und Kommuni-
kationstechnologien Kundenbeziehungen von Unternehmen
aufbaut, pflegt und festigt.

Equity-Methode

Die Equity-Methode ist eine Bilanzierungsmethode zur Beruck-
sichtigung von assoziierten Unternehmen und Joint Ventures,
bei der die Anteile zunachst mit den Anschaffungskosten
angesetzt werden, dieser Ansatz aber in der Folge um etwaige
Veranderungen beim Anteil des Eigentimers am Nettovermo-
gen des Beteiligungsunternehmens angepasst wird.

Geschafts- oder Firmenwert

Der Geschafts- oder Firmenwert entspricht dem zukunftigen
wirtschaftlichen Nutzen aus den Vermogenswerten, die im
Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworben
wurden, aber nicht separat identifiziert und aktiviert werden
konnen.

IFRS

AbkuUrzung fur International Financial Reporting Standards.
Rechnungslegungsnormen, die eine international vergleich-
bare Bilanzierung und Publizitat gewahrleisten sollen.

Impairment

Wertminderungen auf immaterielle Vermogenswerte und
Sachanlagen.

Leverage Factor

Der Leverage Factor ergibt sich aus dem Verhaltnis der
wirtschaftlichen Schulden zum Operating EBITDA. Um eine
Abbildung der tatsdchlichen Finanzkraft von Bertelsmann Uber
eine wirtschaftliche Betrachtungsebene zu ermdglichen, werden
die im Jahresabschluss ausgewiesenen Zahlen modifiziert.



Operating EBITDA

Ergebnis vor Finanzergebnis, Steuern und Abschreibungen
sowie vor Sondereinflussen.

Rating

Ausdruck einer Bonitatseinschatzung bezuglich eines Schuld-
ners oder eines Finanzinstruments durch eine auf Bonitats-
analysen spezialisierte Agentur.

SE & Co. KGaA

Eine Kommanditgesellschaft auf Aktien (KGaA) mit einer
Europaischen Aktiengesellschaft (Societas Europaea = SE) als
personlich haftender Gesellschafterin (Komplementarin). Der
personlich haftenden Gesellschafterin obliegt die Geschafts-
fuhrung und Vertretung der KGaA.

Sondereinflisse

Ertrags- oder Aufwandsposten, die aufgrund der Art, der Hohe
oder der Seltenheit ihres Eintritts einen besonderen Charakter
besitzen und deren Angabe relevant fur die Beurteilung der
Ertragskraft des Unternehmens bzw. seiner Segmente in
der Periode ist. Hierunter fallen etwa Restrukturierungsmalf3-
nahmen, Impairments und Gewinne/Verluste aus Beteiligungs-
verkaufen.

Supply Chain Management (SCM)

Supply Chain Management (SCM) ist ein strategischer Ansatz,
der mit integrierten Logistikketten die vollstufige Organisation
von Logistikprozessen von Unternehmen zum Endkunden
aufbaut, umsetzt und optimiert.

Syndizierte Kreditlinie

Kreditlinie unter der Beteiligung einer Gruppe von Banken.
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Finanzkalender

6. Mai 2015
Ausschuttung auf die Genussscheine
fur das Geschaftsjahr 2014

7.Mai 2015
Bekanntgabe der Geschaftszahlen
zum ersten Quartal 2015

31. August 2015
Bekanntgabe der Geschaftszahlen
zum ersten Halbjahr 2015

12. November 2015
Bekanntgabe der Geschaftszahlen
fur die ersten neun Monate 2015
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Kontake

Fir Journalisten

Medien- und Wirtschaftsinformation
Tel. +49(0)5241-80-2466
presse@bertelsmann.de

Fir Analysten und Investoren
Investor Relations

Tel. +49(0)5241-80-2342
investor.relations@bertelsmann.de

Fir Bewerber

Recruiting Services
createyourowncareer@bertelsmann.de
www.createyourowncareer.de

Der Geschaftsbericht sowie aktuelle Informationen tber
Bertelsmann sind auch im Internet abrufbar:
www.bertelsmann.de
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